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SARIS

Agéncia Reguladora Intermunicipal
de Saneamento

DELIBERACAO n. 019/2025

Disp6e sobre a autorizacio para reajuste das tarifas dos
servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
tabela de servicos complementares e sancoes regulamentares
praticadas pela Concessionaria Gaivota Saneamento do
municipio de Balneario Gaivota/SC.

O Diretor-Geral da Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento (ARIS), no uso das suas
atribuicdes legais previstas no artigo 40, inciso II do Protocolo de Intengdes que faz parte

integrante do Contrato de Consércio Piiblico da ARIS! 2
CONSIDERANDO:

As disposicdes dos artigos 22, IV, 29, § 1°, 30, 37 e 39 da Lei federal n. 11.445/2007;

O Protocolo 329/2025, no qual a Gaivota Saneamento requer autorizagdo para reajuste da tabela
tarifaria e precos publicos dos servicos de abastecimento de d4gua e esgotamento sanitdrio;

O Processo Administrativo 061/2025 da ARIS referente ao reajuste tarifario da Concessiondria
Gaivota Saneamento;

Que a Resolu¢ao Normativa 026/2021 estabelece condicdes, procedimentos e metodologia de
célculo de reajuste das tarifas e precos publicos dos servicos publicos de abastecimento de dgua e
de esgotamento sanitdrio nos municipios consorciados a ARIS;

O Parecer Técnico 116/2025;

Que o percentual de reajuste tarifario acumulado no periodo de maio de 2024 a abril de 2025
referente ao Indice de Reajuste Tarifario (IRT) definido no Contrato de Concessdo N° 79/2018, é

de 7,42%.

! Publicado na pégina 597 da Edigdo n. 424, do Didrio Oficial dos Municipios, veiculado em 8 de fevereiro de 2010. Disponivel
em: www.diariomunicipal.sc.gov.br ou www.aris.sc.gov.br.

2 Art. 40. Compete a Dire¢do Geral:

II - definir a revisdo e o reajuste dos valores das tarifas e demais precos publicos decorrentes da efetiva prestacido dos servigos de
saneamento bdsico, com base nos estudos encaminhados pelas entidades reguladas e parecer elaborado pela Diretoria de Regulagdo
da ARIS;
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SARIS

Agéncia Reguladora Intermunicipal
de Saneamento

DELIBERA:

Art. 1° Reajustar as tarifas de dgua e esgoto praticadas pela Concessiondria Gaivota Saneamento

em 7,42 % referente ao periodo de maio de 2024 a abril de 2025.

Art. 2° Fixar os novos valores das tarifas de 4gua e esgoto praticados pela prestadora de servigos,

conforme apresentado no Quadro 1 do Anexo I desta Deliberacgdo.

Art. 3° Homologar os novos valores dos servigcos complementares praticados pela prestadora de

servigos, conforme apresentado no Quadro 2 e Quadro 3 do Anexo II desta Deliberacao.

Art. 4° Homologar os valores das san¢des regulamentares praticados pela prestadora de servigos,

conforme apresentado no Quadro 4 do Anexo III desta Deliberagao;

Art. 5° Os novos valores das tarifas de dgua e precos publicos a serem praticados pela
concessiondria entrardo em vigor em 01 de julho de 2025, conforme disposto no artigo 37 e no
artigo 39 da Lei federal n° 11.445/2007.

§ 1° A prestadora de servigcos deve divulgar os novos valores em seu sitio na internet e através de
mensagens em suas contas/faturas.

§ 2° A prestadora de servigos obedecerd ao prazo estabelecido no caput deste artigo para a
realizacdo das leituras e medigOes e as respectivas emissOes das Contas/Faturas com os valores

reajustados.

Art. 6° A prestadora de servicos deverd encaminhar a esta agéncia em até 15 dias da data da
publicacdo desta deliberacdo comprovante de divulgacdo da nova Tabela Tarifaria, em seu sitio

eletronico, nas contas/faturas e, se for o caso, na imprensa local.

Art. 7° A presente Deliberacdo entra em vigor na data da sua publicacao.

Floriandpolis, 26 de maio de 2025.

Adir Faccio

Diretor-geral da ARIS
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ANEXO 1

Quadro 1: Estrutura Tarifdria.

CATEGORIA FAIXA DE CONSUMO (m3/més) | TARIFA AGUA |*TARIFA ESGOTO
0alo R$ 39,54 R$ 39,54
. . . 11a25 RS 7,24 R$ 7,24
Residencial Social Contratual
26 a 50 R$ 16,93 R$ 16,93
> 50 R$ 20,28 R$ 20,28
0alo R$ 65,85 R$ 65,85
] ] 11a25 R$ 12,06 R$ 12,06
Residencial
26 a 50 R$ 16,93 R$ 16,93
> 50 RS 20,28 R$ 20,28
0alo R$ 97,19 R$ 97,19
Comercial 11a50 R$ 16,15 R$ 16,15
> 50 RS 20,28 R$ 20,28
) ) 0alo R$ 97,19 R$ 97,19
Industrial e Publica
> 10 R$ 12,06 R$ 12,06
0alo0 R$ 32,93 R$ 32,93
11a15 R$ 6,03 R$ 6,03
Residencial Social Nacional 16 a25 R$ 12,06 R$ 12,06
26 a 50 R$ 16,93 R$ 16,93
> 50 RS 20,28 R$ 20,28

*100% da tarifa de dgua
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ANEXO II
Quadro 2: Servigcos Complementares.
DESCRICAO DO SERVICO PRECO PUBLICO | PRAZO (DIAS)
Religacao de dgua (corte no cavalete) R$ 80,50 1
Religacdo de dgua (corte no ramal) R$ 592,65 1
Religacao de dgua corte ramal (retirada hidrometro) R$ 198,66 2
Religacdo de corte cavalete - lacre violado R$ 115,84 1
Religacao de corte ramal - lacre violado R$ 357,94 2
Aferi¢ao de hidrometro R$ 94,22 15
Substituicdo de hidrometro danificado 1/2 e 3 R$ 422,74 1
Substituicdo de hidrometro invertido R$ 377,14 1
Substituicdo de hidrometro lacre violado R$ 108,00 1
Andlise bacteriolégica de dgua R$ 129,16 5
Andlise fisico-quimico (preco p/ item analisado) R$ 60,54 5
Levantamento de cavalete (hidrdmetro) R$ 36,91 3
Deslocamento de cavalete 1/2 e 3% RS 78,95 5
Deslocamento de ramal predial (ligacdo) R$ 200,30 10
Deslocamento de ramal predial (c/ asfalto) R$ 263,73 10
Fornecimento e instalagdo de hidrometro R$ 182,99 1
Substitui¢do do hidrometro a pedido do usudrio R$ 182,99 1
Conserto cavalete danificado R$ 39,32 1
Fornecimento especial de dgua por carro pipa (preco por m3) R$ 13,06 -
Tubo PAD — Preco por metro RS 12,43 -
Verificagdo de vazamento interno R$ 43,29 1
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DESCRICAO DO SERVICO PRECO PUBLICO | PRAZO (DIAS)
Vistoria na instalag¢do predial por solicitacdo do usudrio R$ 32,52 1
CONSUMO DE AGUA POR CIRCOS E PARQUES
Custo fixo de consumo até 15 (quinze) dias R$ 287,57 -
Custo fixo mensal permanéncia superior a 15 (quinze) dias R$ 575,15 -
CUSTO POR HORA DE MAO DE OBRA

De Encanador RS 36,66 -
De Auxiliar R$ 23,19 -
TAXA DE EXPEDIENTE

Taxa Emissao 2° via de fatura R$ 6,19 -
Taxa Entrega Fatura via Correio R$ 2,95 -
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Quadro 3: Servigo de ligacdo de dgua.

CONDICOES VALOR TOTAL (R$) | VALOR DA(lfggESTACAO Ig;ﬁzs())
A VISTA R$ 283,78 R$ 283,78 10
2 pagamentos R$ 302,71 RS 151,36 10
3 pagamentos RS 340,56 R$ 113,52 10
4 pagamentos R$ 378,39 R$ 94,60 10
Ligacio Social (A VISTA) R$ 170,27 R$ 170,27 10
2 pagamentos R$ 170,27 RS 85,14 10
3 pagamentos RS 198,66 RS 66,22 10
4 pagamentos R$ 227,02 RS 56,76 10
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ANEXO III
Quadro 4: Sangoes Regulamentares.
SANCAO REGULAMENTAR R$

Intervengdo, sem autorizagdo, nas instalagdes dos Sistemas Publicos de Agua e Esgotos; RS 245,87
Ligacdo ou religacdo clandestina; RS 320,68
Recusa do usudrio em permitir que o SAMAE instale o hidrdmetro no imével e impeca a manutengao RS 245.87
ou leitura do mesmo; ’
Utilizacao de canalizacdo ou coletor de uma instalagdo predial para abastecimento de dgua ou de RS 32068
esgotamento sanitdrio de outro imével ou economia; ’
Violagao dos lacres do hidrometro ou do cavalete; R$ 121,88
Impossibilidade de se efetuar a leitura do hidrometro, por 3 (tr€s)meses consecutivos, em virtude de

o . . RS 121,88
dificuldades criadas pelo usudrio;
Quando decorrido o prazo de ligacdo tempordria ou concluidos os servicos ou obras, ndo for solicitada RS 320.68
a ligacdo definitiva; ’
Revenda de dgua a terceiros; R$ 121,88
Conexao do alimentador predial com canaliza¢Oes alimentadas com dgua ndo procedente do

. - R$ 245,87

abastecimento publico;
Instalagdo de bomba ou outro dispositivo na rede de distribui¢@o e/ou no ramal predial; R$ 726,87
Lancamento de dguas pluviais nas instalagdes de esgotos sanitdrios; R$ 577,24
Lan(;am?njto de dggpej 0s “in natura”,/ na rede publica de esgotamento sanitario que, por suas RS 1.763.77
caracteristicas, exijam tratamento prévio; ’
Nao ligacdo do imovel a rede publica de esgotamento sanitario; R$ 320,68
Utilizagdo indevida do hidrante instalado na parte interna do imdvel; RS 320,68
Reincidéncia em infracdo penalizada com adverténcia. R$ 245,87
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GARIS

Agéncia Reguladora Intermunicipal
de Saneamento

RETIFICACAO DA DELIBERACAO n. 019/2025

Retificacdo da Deliberacdo 019/2025, a qual disp6e
sobre a autorizacdo para reajuste das tarifas dos
servicos de abastecimento de agua, esgotamento
sanitario, tabela de servicos complementares e
sancoes regulamentares praticadas pela
Concessionéria Gaivota Saneamento do municipio de
Balneario Gaivota/SC.

No Anexo |l da Deliberacio n° 019/2025, ONDE SE LE:

DESCRICAO DO SERVICO PBFEEL?SO F(’SQZSC))
Religacao de agua (corte no cavalete) R$ 80,50 1
Religacdo de agua (corte no ramal) R$ 592,65 1
Eizlrigﬁ:,‘(i?oo)le agua corte ramal (retirada RS 198.66 9
Religacdo de corte cavalete - lacre violado R$ 115,84 1
Religacao de corte ramal - lacre violado R$ 357,94 2
Afericdo de hidrobmetro R$ 94,22 15
Substituicao de hidrometro danificado 1/2 e % R$ 422,74 1
Substituicao de hidrémetro invertido R$ 377,14 1
Substituicdo de hidrometro lacre violado R$ 108,00 1
Anadlise bacterioldgica de agua R$ 129,16 5
Anadlise fisico-quimico (preco p/ item analisado) R$ 60,54 5
Levantamento de cavalete (hidrometro) R$ 36,91 3
Deslocamento de cavalete 1/2 e % R$ 78,95 5
Deslocamento de ramal predial (ligagéo) R$ 200,30 10
Deslocamento de ramal predial (c/ asfalto) R$ 263,73 10
Fornecimento e instalacdo de hidrometro R$ 182,99 1
Substituicdo do hidrémetro a pedido do usuario R$ 182,99 1
Conserto cavalete danificado R$ 39,32 1
(F&Lr;%c;)rgrer:;%especial de &gua por carro pipa R$ 13.06 i
Tubo PAD — Preco por metro R$ 12,43 -
Verificagdo de vazamento interno R$ 43,29 1
l\J/Sij;lc;ir(i)a na instalacéo predial por solicitacdo do R$ 32,52 1
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¢SARIS

Agéncia Reguladora Intermunicipal
de Saneamento

X PRECO PRAZO
DESCRIC;A'\O DO SERVICO PUBLCI;CO (DIAS)
CONSUMO DE AGUA POR CIRCOS E
PARQUES
Custo fixo de consumo até 15 (quinze) dias R$ 287,57 -
alasitnozgxgi arlzensal permanéncia superior a 15 R$ 575.15 i
CUSTO POR HORA DE MAO DE OBRA
De Encanador R$ 36,66 -
De Auxiliar R$ 23,19 -
TAXA DE EXPEDIENTE
Taxa Emisséo 22 via de fatura R$ 6,19 -
Taxa Entrega Fatura via Correio R$ 2,95 -
LEIA-SE:
DESCRICAO DO SERVICO PBFEEL?C?O F(’S&ZS())
Religacdo de agua (corte no cavalete) R$ 80,50 1
Religacdo de agua (corte no ramal) R$ 592,65 1
Religacao de agua corte ramal (retirada hidrometro) R$ 198,66 2
Religacdo de corte cavalete - lacre violado R$ 115,84 1
Religacao de corte ramal - lacre violado R$ 357,94 2
Afericdo de hidrobmetro R$ 94,22 15
Substituicdo de hidrometro danificado 1/2 e % R$ 422,74 1
Substituicdo de hidrébmetro invertido R$ 377,14 1
Substituicdo de hidrometro lacre violado R$ 108,00 1
Anadlise bacterioldgica de agua R$ 129,16 5
Anadlise fisico-quimico (preco p/ item analisado) R$ 60,54 5
Levantamento de cavalete (hidrometro) R$ 36,91 3
Deslocamento de cavalete 1/2 e % R$ 78,95 5
Deslocamento de ramal predial (ligacéo) R$ 200,30 10
Deslocamento de ramal predial (c/ asfalto) R$ 263,73 10
Fornecimento e instalacdo de hidrémetro R$ 182,99 1
Substituicdo do hidrémetro a pedido do usuario R$ 182,99
Conserto cavalete danificado R$ 39,32
(Fifrgr;%c:)rgfrr\rt]g)especial de &gua por carro pipa RS 13.06 i
Tubo PAD — Preco por metro R$ 12,43 -
Verificagdo de vazamento interno R$ 43,29 1
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GARIS

Agéncia Reguladora Intermunicipal
de Saneamento

X PRECO PRAZO
DESCRICAO DO SERVICO PUBLIGO (DIAS)

Vlst,o_rla na instalacéo predial por solicitacdo do R$ 32,52 1
USUArio

~ . acordado
Extensdo de rede — DN 50 — com material — por R$ 88,01 entre as
metro!

partes
CONSUMO DE AGUA POR CIRCOS E
PARQUES
Custo fixo de consumo até 15 (quinze) dias R$ 287,57 -
Cus_to fIXO_ mensal permanéncia superior a 15 R$ 575.15 i
(quinze) dias
CUSTO POR HORA DE MAO DE OBRA

De Encanador R$ 36,66 -
De Auxiliar R$ 23,19 -
TAXA DE EXPEDIENTE
Taxa Emisséo 22 via de fatura R$ 6,19 -
Taxa Entrega Fatura via Correio R$ 2,95 -
1 somente para trechos acima de 20 metros para areas urbanas e 40 metros para
areas rurais, medidos desde o ponto de tomada na rede publica disponivel no
logradouro em que se localiza a propriedade a ser atendida, até a linha limite
(testada) do terreno, de acordo com o disposto nas normas técnicas.

Florianopolis, 03 de junho de 2025.

Adir Faccio

Diretor-geral
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